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1. ВЪВЕДЕНИЕ В S2CENE, ОСНОВНИ ПОНЯТИЯ И РЕЗУЛТАТИ  

1.1. План за изграждане на капацитет в контекста на проекта S2CENE 

Този план за изграждане на капацитет е част от проекта S2CENE, който е съвместен 

проект, включващ пет организации от Португалия, Франция, България и Хърватия. 

Проектът е насочен към укрепване на мрежите "Втори шанс" в Европа. Той има за цел 

да подкрепи и популяризира училищата "Втори шанс" (УВС) като основни 

образователни институции, които помагат на уязвимите млади хора да се реинтегрират 

в образованието и обществото. 

Подкрепен от програма "Еразъм+", той има за цел да се справи с няколко критични 

европейски предизвикателства, сред които високите нива на ранно отпадане от 

училище, ниските образователни постижения сред възрастните и значителният процент 

млади хора, които нито работят, нито учат или се обучават. Проектът има за цел да 

създаде национални и регионални мрежи от училища "Втори шанс" (УВШ), за да 

подобри достъпа до образование и обучение на младите хора, както и да укрепи 

капацитета на съществуващите УВШ и да създаде нови УВШ в европейските държави.  

В рамките на проекта S2CENE планът за изграждане на капацитет служи като 

структуриран подход за повишаване на знанията и уменията на фасилитаторите и 

персонала на СКС, с цел ефективно подпомагане на уязвимите млади хора. Като 

гарантира спазването на стандартите за акредитация, той поддържа качеството на 

програмата, насърчава иновативните методи на преподаване и стимулира 

адаптивността. В крайна сметка планът се стреми да подобри успеха на обучаващите 

се, да насърчи професионалното израстване и да създаде общност за сътрудничество 

сред специалистите по SCS, като окаже положително въздействие върху живота на 

обучаващите се, които те подкрепят. 

Планът за изграждане на капацитет е свързан с други резултати и материали на 

S2CENE. На първо място, той е пряко продължение на Профила на специалистите по 

СКН, който очертава основните характеристики, компетентности и квалификации, 

очаквани от фасилитаторите и персонала, работещ в системата на СКН. Основната му 

цел е да предостави ясни и изчерпателни насоки за набиране, обучение и оценяване на 

специалистите по СКС. Като определя необходимите умения, знания и лични качества, 

профилът гарантира, че специалистите са добре подготвени да се справят с уникалните 

предизвикателства и образователни потребности на уязвимите млади хора, които са 

напуснали традиционната образователна система.  

Той е подкрепен и от Инструментариума за програмата за изграждане на капацитет 

- практически и изчерпателен ресурс за прилагане на структурирана програма за 

изграждане на капацитет за професионалисти, работещи в училища "Втори шанс" 

(УВС). Той предоставя набор от необходимите инструменти, стратегии и материали за 

повишаване на техните умения и компетентности. 

Всички тези документи са съгласувани с три други основни документа на S2CENE - 

Рамката за училища "Втори шанс", Инструментариума за училища "Втори шанс" и 

Модела за акредитация на училищата "Втори шанс". Рамката за училища "Втори 

шанс" се основава на изследвания, проведени в няколко европейски държави, и 

очертава историческото и настоящото развитие на образованието "Втори шанс" в 

Европа, включва гледните точки на заинтересованите страни в областта, подчертава 
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добрите практики и методи и предлага препоръки за политиката за бъдещото развитие 

на образованието "Втори шанс". В доклада се подчертава и значението на 

образованието "Втори шанс" като мост за младите хора да се върнат към образованието 

и пазара на труда, което в крайна сметка подобрява качеството им на живот.  

Наборът от инструменти за училища "Втори шанс" е колекция от ресурси, насочени 

към подпомагане, вдъхновяване и насочване на други организации и специалисти в 

областта на училищата "Втори шанс". Той е достъпен на s2cene.eu и обединява 

стратегически документи за училищата "втори шанс", стратегически документи за 

образованието на възрастни, примери за добри практики в училищата "втори шанс", 

както и методи, техники и дейности за обучение, които да се използват в училищата 

"втори шанс" и при работа с (млади) възрастни.  

Основният акцент на модела за акредитация на училищата "Втори шанс" е върху 

цялостна рамка за създаване на системи за акредитация на тези училища, като се 

гарантира, че те отговарят на конкретни критерии, предоставят висококачествено 

образование и ефективно подкрепят младите хора, изложени на риск от социално 

изключване. В целия документ са разгледани основните компоненти на модела за 

акредитация, включително неговите принципи, цели, ключови понятия, организационни 

структури, участващи в акредитацията, и отговорности на акредитираните организации. 

Документът също така подчертава значението на междусекторните и 

междуинституционалните партньорства, сътрудничеството с фирми и подкрепата за 

учениците след обучението. Освен това в документа се подчертава необходимостта от 

непрекъснато усъвършенстване, етично поведение и спазване на правните и 

регулаторните рамки. Като очертава структурата и принципите на модела за 

акредитация на SCS, този документ служи като ценен ресурс за създателите на 

политики, преподавателите и заинтересованите страни, които се интересуват от 

подобряване на образователните възможности и социалната интеграция на младежите 

в неравностойно положение в Европа. 

 

 

1.2. Основни понятия, свързани с образованието за възрастни, ученето през целия 

живот и училищата "втори шанс 

Концепциите, изложени по-долу, са от основно значение за удовлетворяване на 

образователните и социалните потребности на възрастните и младежите в 

неравностойно положение, като се гарантира, че хората имат възможности да учат и да 

се развиват през целия си живот, и се предоставя втори шанс на тези, които може да са 

се сблъскали с пречки пред образованието. 

 

Обучение и образование за възрастни (ALE)  

Ученето и образованието за възрастни, често наричано съкратено УОВ, обхваща широк 

спектър от формални и неформални образователни дейности и възможности, 

предназначени за възрастни. Образованието и обучението за възрастни включва 

програми за ограмотяване на възрастни, продължаващо образование, професионално 

обучение и други форми на обучение, съобразени с нуждите на възрастните учащи се. 
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Андрагогика  

Андрагогиката е теорията и практиката на стратегиите за преподаване и учене, 

предназначени специално за възрастни учащи. Тя отчита уникалните характеристики и 

мотивация на възрастните ученици. 

 

Младежи в риск  

Младежите в риск са млади хора, които са изправени пред различни предизвикателства 

или условия, които могат да попречат на успеха им в образованието, като бедност, 

бездомност, участие в съдебната система или злоупотреба с наркотици.  

 

 

Учене чрез преживяване 

Ученето чрез преживяване е образователен подход, който набляга на придобиването 

на знания, умения и разбиране чрез пряк опит, практически дейности и размисъл. При 

този модел на учене хората учат, като активно участват в реални преживявания, които 

могат да включват практически дейности, работа на терен, стажове или експерименти. 

Ученето чрез преживяване насърчава учащите да правят връзки между своя опит и 

концепциите, които изучават, което води до по-дълбоко и цялостно разбиране на 

предмета. 

 

Учене, основано на проучвания 

Ученето, базирано на проучвания, е активен подход на учене, ориентиран към ученика, 

при който учениците активно изследват теми, задават въпроси и търсят решения чрез 

процес на проучване. Този метод насърчава критичното мислене и решаването на 

проблеми, като изисква от учениците да формулират въпроси, да проучват теми, да 

събират информация и да правят заключения самостоятелно. Той насърчава 

самостоятелното учене и развива умения като проучване, анализ и вземане на 

решения, тъй като учениците поемат активна роля в изграждането на своите знания и 

разбиране. 

 

Неформално обучение  

Неформалното учене се осъществява чрез ежедневния житейски опит, взаимодействия 

и дейности. То е непланирано и се провежда извън традиционната образователна 

среда. 

 

Учене през целия живот  

Ученето през целия живот е непрекъснат, доброволен и самомотивиран стремеж към 

придобиване на знания, умения и личностно развитие през целия живот на човека. То 

надхвърля рамките на формалното образование и обхваща възможностите за 

неформално и самостоятелно учене, които хората използват за личностно, 

професионално или социално израстване. 
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Неформално учене 

Неформалното учене се отнася до структурирани и организирани учебни дейности, 

които не следват традиционните училищни или университетски системи. То често е 

насочено към практически умения и знания и е предназначено за личностно или 

професионално развитие. 

 

Училища за втори шанс (УВП)  

Училищата "втори шанс" са специализирани образователни институции или програми, 

които имат за цел да предоставят на младите хора, особено на преждевременно 

напусналите училище и на тези с ниска квалификация, възможност да се включат 

отново в образованието и обучението. Училищата за втори шанс предлагат интегриран 

подход, като задоволяват не само образователните, но и социалните и личните 

потребности, като помагат на учащите се да се реинтегрират в обществото и да 

придобият основни умения за заетост и по-нататъшно образование. 

СКС са интегрирани социално-образователни мерки, които се намесват в различни 

проблемни  

области от живота на младите хора - семейство, здраве, икономическа подкрепа, 

жилище, зависимости, правосъдие,  

заетост, обучение и т.н., с подкрепата на професионалисти и необходимите 

междуинституционално взаимодействие. Това са преходни реакции между 

преждевременното напускане на  

образованието и обучението и интеграцията в обучението и заетостта, и също така са 

преходни по отношение на  

времето за интервенция, само до степента, необходима за социалната и 

професионалната  

(ре)интеграция на младите хора. 

 

Самосъзнание  

Самосъзнанието е способността да разпознаваме и разбираме своите мисли, емоции, 

силни и слаби страни, ценности и мотивации. То е основен аспект на емоционалната 

интелигентност и личностното развитие. 

 

Самостоятелно учене  

Самостоятелното учене е процес, при който хората поемат инициативата да планират, 

организират и оценяват собствения си опит в ученето. То е ключов компонент на 

ученето през целия живот. 

 

Саморегулация  

Саморегулацията е способността да се контролират мислите, емоциите и поведението, 

за да се постигнат конкретни цели. Тя включва определяне и проследяване на 

напредъка към целите, управление на импулсите и адаптиране към променящите се 
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обстоятелства. 

 

Социално включване  

Социалното приобщаване има за цел да гарантира, че всички хора, включително 

маргинализираните групи и групите в неравностойно положение, имат равен достъп до 

възможности и ресурси в обществото, включително образование и заетост. 

 

Социално-емоционално обучение (SEL)  

Социално-емоционалното учене се отнася до процеса на развиване на умения, 

свързани с разпознаване и управление на емоциите, установяване на положителни 

взаимоотношения, вземане на отговорни решения и постигане на социална осъзнатост. 

То често се преподава в образователната среда с цел насърчаване на емоционалната 

интелигентност и благополучието. 

 

Преносими умения  

Преносимите умения, наричани още "меки умения" или "умения за заетост", са 

компетентности, които могат да се прилагат в различни професионални роли и 

контексти. Тези умения включват, наред с другото, комуникация, решаване на 

проблеми, работа в екип и адаптивност. 

 

Овластяване на младите хора  

Овластяването на младите хора се фокусира върху предоставянето на знания, умения 

и възможности на младите хора да вземат информирани решения, да контролират 

живота си и да участват активно в обществото. 

 

Тези концепции помагат за по-широко разбиране на сложността и стратегиите, свързани 

с удовлетворяването на образователните и социалните потребности на лицата с ниско 

образование сред възрастните, които не са нито заети, нито са в процес на образование 

или обучение. 

 
 

2. ИЗГРАЖДАНЕ НА КАПАЦИТЕТ НА СПЕЦИАЛИСТИ В ОБЛАСТТА 

НА НАУКАТА И ТЕХНОЛОГИИТЕ   

2.1 Европейски контекст, формиращ училищата "втори шанс" и ученето през целия 

живот 

Образованието е крайъгълен камък на личностното развитие, икономическия растеж и 

обществения прогрес и като такова е основно право на всички хора. Създаването и 

развитието на Училища "Втори шанс" е отговор на осъзнаването, че традиционното 

средно образование често се бори за приобщаване на всеки млад човек, особено на 

тези от работническата класа и маргинализираните социални групи. Това разбиране е 
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в съответствие с общите цели на Европейския съюз за насърчаване на по-

приобщаваща и справедлива образователна система. Създаването на SCS 

демонстрира ангажимент за достигане до ученици, които са се откъснали или са 

изложени на риск да се откъснат от основните образователни пътеки. Забележително 

е, че тези институции функционират в различни социално-образователни контексти в 

европейските страни и се характеризират с по-малък брой ученици в клас и по-

благоприятно съотношение между учители и ученици в сравнение с 

общообразователните училища. Тази особеност ги поставя в ролята на средство за 

борба с преждевременното напускане на училище и феномена NEET. 

В цяла Европа държавите са постигнали значителен напредък в подобряването на 

достъпа до образование и на постиженията в него, но все още има групи млади хора, 

които са изправени пред различни предизвикателства при продължаването на 

образованието си и в крайна сметка - на мястото си в обществото. Училищата "Втори 

шанс" (УВШ) представляват иновативен и важен компонент на европейския 

образователен пейзаж, създаден специално за да отговори на нуждите на тези хора. 

Стремежът на Европейския съюз да насърчи ученето през целия живот, да намали 

преждевременното напускане на училище и да противодейства на риска младите хора 

да не учат, не работят и не се обучават (NEET) е залегнал в ключови политики и 

инициативи. На този фон представяме цялостен план за изграждане на капацитет за 

специалистите в сферата на образованието и грижите, който има за цел да им 

предостави необходимите умения, знания и нагласи за по-добро обслужване на 

маргинализирани младежи и младежи в неравностойно положение. 

 

Европейски политики 

В своя ангажимент за постигане на икономика, основана на знанието, и за насърчаване 

на социалното сближаване Европейският съюз създаде рамка, която подчертава 

ученето през целия живот като основен елемент на неговата образователна стратегия. 

Този ангажимент е изразен в няколко ключови политически документа и инициативи, 

включително: 

• Лисабонската стратегия (2000 г.) - този политически документ постави началото на 

развитието на икономика, основана на знанието, като подчерта значението на 

образованието, научните изследвания и иновациите. Ученето през целия живот и 

намаляването на преждевременното напускане на училище бяха определени като 

решаващи фактори за икономическата конкурентоспособност и социалното 

приобщаване. 

• Стратегическата рамка за европейско сътрудничество в областта на 

образованието и обучението (ET 2020) - тази рамка засилва фокуса върху 

намаляването на преждевременното напускане на училище и насърчаването на 

ученето през целия живот. С нея се въведоха ключови показатели и критерии за 

насочване на националните политики и практики, като целта е до 2020 г. делът на 

преждевременно напускащите училище да бъде 10 % или по-малко. 

• Европейска програма за учене на възрастни (2011 г.) - тази политическа 

инициатива има за цел да увеличи участието в ученето за възрастни, като се 

съсредоточи върху маргинализираните групи и групите в неравностойно положение. 

В нея се подчертава значението на създаването на достъпни пътища, по които тези 
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групи да се включат отново в образованието. 

• Обновената програма на ЕС за висшето образование (2017 г.) - В тази програма 

се подчертава необходимостта от приобщаване, социално сближаване и 

преодоляване на неравенствата в образованието. В нея се признават уникалните 

предизвикателства, пред които са изправени групите в неравностойно положение, и 

значението на подкрепата за тях в образователния им път. 

 

Емпирични данни за преждевременното напускане на училище и NEETs 

За да се подчертае значението на SCS и актуалността на Плана за изграждане на 

капацитет, е важно да се разгледат емпиричните данни за преждевременното напускане 

на училище и статистиката за NEET в Европейския съюз. 

Евростат, статистическата служба на Европейския съюз, предоставя безценна 

информация за образователната среда. Базата данни на Евростат събира информация 

за преждевременното напускане на училище, което се определя като процент от 

населението на възраст 18-24 години с най-много по-ниско средно образование, което 

вече не е в процес на образование или обучение. Тези данни разкриват различия между 

европейските държави, като процентът варира от под 5 % в някои страни до над 20 % 

в други. Тези различия подчертават необходимостта от целенасочени интервенции за 

справяне с преждевременното напускане на училище. 

Мрежата "Евридика", която се занимава с предоставяне на информация за 

образователните системи в Европа, публикува доклади за борбата с преждевременното 

напускане на училище. В тези доклади се подчертава значението на целенасочените 

политики и мерки за намаляване на процента на отпадащите ученици и за насърчаване 

на повторното им включване в образователния процес. 

Европейският център за развитие на професионалното обучение (CEDEFOP) е 

изследвал преждевременното напускане на училище, като е подчертал икономическите 

и социалните му разходи. Изследването подчертава ролята на професионалното 

образование и обучение, включително инициативи като SCS, за осигуряване на 

алтернативни пътища за младите хора, застрашени от отпадане от образователната 

система. 

Работният документ на Европейската комисия "Намаляване на преждевременното 

напускане на училище" предоставя цялостен преглед на политиките и практиките, 

насочени към намаляване на преждевременното напускане на училище. В него се 

подчертава значението на персонализираната подкрепа, гъвкавите възможности за 

учене и адаптираните интервенции за учениците в риск. 

В светлината на тази реалност нашият план за изграждане на капацитет за 

специалистите в сферата на образованието и науката се ръководи от неотложната 

необходимост да се обърне внимание на проблема с преждевременното напускане на 

училище и да се подкрепят младите хора, които се намират в риск да не бъдат 

ангажирани с образование или заетост. С повишаването на компетентността на 

специалистите по УЦЖ се стремим да допринесем за по-широката програма на ЕС за 

насърчаване на ученето през целия живот, намаляване на преждевременното 

напускане на училище и гарантиране, че всички хора, независимо от техния социално-

образователен произход, имат възможност да разгърнат пълния си потенциал. 
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2.2 Резултати от плана за изграждане на капацитет 

Планът за изграждане на капацитет за персонала и фасилитаторите на Училища "Втори 

шанс" (УВШ) има за цел да подобри техните знания, умения и нагласи, за да 

подпомогнат по-добре образователното и социалното развитие на маргинализирани 

младежи, които са напуснали традиционната образователна система. Този план е 

съобразен с политиките на Европейския съюз (ЕС) за учене на възрастни и принципите 

на EQAVET (European Quality Assurance in Vocational Education and Training), като 

гарантира качеството и ефективността на образованието в SCS. Целта е да се даде 

възможност на професионалистите в областта на SCS да предоставят 

персонализирано, приобщаващо и ефективно образование, като насърчават 

социалната справедливост и се справят с предизвикателствата на съвременното 

преподаване и учене. 

В него са разгледани ключови области, включително разбиране на учащите се от SCS, 

индивидуализирано преподаване и учене, преносими умения, преподаване и учене, 

базирано на драма, и изграждане на взаимоотношения, включващи емпатия, 

управление на конфликти и управление на класа. 

 

Разбиране на обучаемите от SCS 

От първостепенно значение е професионалистите в областта на SCS да придобият 

задълбочено разбиране за социално-образователната среда на своите обучаеми. Това 

включва признаване на уникалните предизвикателства и стремежи на 

маргинализираните младежи. Данните на Евростат за преждевременното напускане на 

училище и статистическите данни за NEET показват спешната необходимост от това 

разбиране. 

 

Индивидуално преподаване и учене 

Високият процент на отпадане от училище, наблюдаван в много европейски страни, 

подчертава необходимостта от персонализирано образование. Професионалистите в 

сферата на образованието и обучението трябва да развият умения за диференциране 

на обучението, като адаптират преподаването си към разнообразните нужди на 

учащите. Целта на ET 2020 за намаляване на преждевременното напускане на училище 

до 10 % или по-малко подчертава значението на индивидуалното преподаване и учене. 

 

Преносими умения 

Акцентът върху преносимите умения е очевиден както в докладите на "Евридика", така 

и в изследванията на CEDEFOP. За да се гарантира, че обучаващите се по SCS са 

подготвени за успех на работното място и в по-нататъшното образование, 

специалистите по SCS трябва да насърчават тези умения. 

 

Преподаване и учене чрез драма 
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Работният документ за намаляване на преждевременното напускане на училище 

подкрепя новаторски педагогически подходи, като например преподаване и учене чрез 

драма. Тези подходи могат да ангажират и мотивират учениците от рисковите групи, 

поради което е изключително важно специалистите в областта на образованието и 

обучението да придобият опит в тази област. 

 

Изграждане на взаимоотношения 

Учащите в SCS често се нуждаят от допълнителна социална и емоционална подкрепа. 

В обновената програма на ЕС за висшето образование се подчертава значението на 

социалното сближаване и приобщаването. Специалистите по СКС се нуждаят от умения 

и нагласи, необходими за изграждане на силни взаимоотношения, управление на 

конфликти и създаване на положителна среда в класната стая. 

Изборът на резултати за Плана за изграждане на капацитет за специалисти в областта 

на СКН е подкрепен от общите цели на плана, които са в съответствие с европейските 

политики и емпиричните данни. Избраните резултати отразяват специфичните умения, 

знания и нагласи, които трябва да притежават специалистите по СКС, за да се справят 

с предизвикателствата, породени от преждевременното напускане на училище, 

статистическите данни за NEET и разнообразния социално-образователен контекст, в 

който работят СКС. 

Като се насочва към тези резултати, планът е пряко насочен към предизвикателствата, 

посочени в европейските политики и в емпиричните данни. Той предоставя на 

специалистите в областта на образованието и обучението инструменти и знания за 

смекчаване на преждевременното напускане на училище, подпомагане на групите на 

NEET и насърчаване на приобщаващото и справедливо образование.  
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УКРЕПВАНЕ НА ОБРАЗОВАТЕЛНИТЕ МРЕЖИ "ВТОРИ ШАНС" В 

ЕВРОПА  

 

Подкрепата на Европейската комисия за издаването на тази публикация не 

представлява одобрение на съдържанието, което отразява единствено възгледите 

на авторите, и Комисията не носи отговорност за използването на съдържащата се 

в нея информация. (Project Nº.:621535-EPP-1-2020-1-PT-EPPKA3-IPI-SOC-IN). 
 

Матрица на резултатите  

Област Знания Умения 
 

Нагласи 
 

Разбиране на обучаемите от 
SCS 

• описва социално-

образователния произход 

и специфичните нужди на 

учащите се в SCS. 

• да изброява, анализира и 

описва политиките на ЕС 

в областта на обучението 

за възрастни и тяхното 

значение за обучаващите 

се в рамките на СКП. 

• създаване на 

персонализирани планове 

за обучение на учащите 

се в SCS. 

• извършване на оценки на 

нуждите и способностите 

на обучаващите се в SCS. 

• да има положително 

отношение към работата 

с маргинализирани 

младежи. 

• да развиват 

съпричастност и 

уважение към уникалния 

произход на учащите се в 

SCS. 

Индивидуално преподаване 
и учене 

• описва принципите на 

индивидуалното 

обучение. 

• да изброят, анализират и 

опишат иновативни 

педагогически подходи за 

персонализирано 

обучение. 

• да адаптира методите на 

преподаване към 

индивидуалните нужди на 

учащите. 

• използване на технологии 

и иновативни инструменти 

за персонализирано 

обучение. 

• ангажимент за 

предоставяне на 

персонализиран 

образователен опит 

• отворени за проучване на 

нови подходи в 

преподаването. 

• гъвкавост при 

адаптирането към 

нуждите на учащите. 
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Преносими умения 

• да изброят и опишат 

преносимите умения, 

необходими на 

специалистите и учащите 

се в областта на СКП. 

• да анализира и описва 

принципите, свързани с 

развитието на преносими 

умения. 

• да разработват учебни 

дейности, които 

насърчават развитието на 

преносими умения. 

• да оценяват и измерват 

придобиването на 

преносими умения. 

• осъзнаване на значението 

на преносимите умения в 

образованието по SCS. 

• вярват в значението на 

преносимите умения за 

бъдещия успех на 

учениците от SCS. 

• ангажимент за 

насърчаване на ученето 

през целия живот и 

развитието на умения. 

Преподаване и учене чрез 
драма 

• да изброява и описва 

използването на драма, 

разказване на истории и 

музика като 

образователни 

инструменти. 

• анализира и описва 

методи на преподаване, 

основани на драма, и 

техните предимства. 

• да включите драма, 

разказване на истории и 

музика в дейностите по 

обучение и преподаване. 

• улесняване на дейности и 

уроци, основани на 

драма. 

• да изразяват ентусиазъм 

по отношение на 

творческия и изразителен 

потенциал на драмата в 

образованието. 

• готовност да 

експериментира с методи 

на преподаване, базирани 

на драма. 

Изграждане на 
взаимоотношения 

• изброяване на стратегии 

за изграждане на 

емпатични 

взаимоотношения с 

учащите се от SCS. 

• описва използването на 

техники за управление на 

• да изграждат съпричастни 

взаимоотношения с 

учащите се в SCS. 

• да разрешават конфликти 

в класната стая и да 

създават положителна 

учебна среда. 

• да проявява силно 

чувство на съпричастност 

и разбиране към учащите 

се в SCS. 

• да възпитава търпение и 

умение за решаване на 

проблеми при справяне с 
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конфликти в 

образователен контекст. 

• да анализирате 

ефективни практики за 

управление на класа. 

• да използва техники за 

управление на класа, за 

да осигури ефективна и 

приобщаваща 

образователна среда. 

конфликти и динамика в 

класната стая. 
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Планът за изграждане на капацитет има за цел да насърчи промяната в знанията, 

уменията и нагласите на служителите и фасилитаторите на SCS, което ще им позволи 

да се справят ефективно с предизвикателствата на съвременното преподаване и учене. 

Чрез привеждане в съответствие с политиките на ЕС за учене на възрастни и 

принципите на EQAVET планът се стреми да повиши качеството на образованието в 

SCS, като набляга на приобщаването, персонализираното обучение и развитието на 

преносими умения. Професионалистите в сферата на образованието и обучението ще 

придобият необходимите знания, умения и нагласи, за да предоставят на 

маргинализираните младежи образователен опит, който насърчава социалната 

справедливост и ученето през целия живот. Този всеобхватен план е важна стъпка към 

създаването на по-приобщаващ и справедлив образователен пейзаж. 
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2.3 Учебни дейности 

 

Изготвянето на план за изграждане на капацитет за специалисти от училищата "Втори шанс" включва справяне с предизвикателствата, 

като се използват данни на Евростат, статистически данни за NEET и информация от Eurydice и CEDEFOP.  

В съответствие с политиките на ЕС за учене на възрастни, дейностите, описани по-долу, отговарят на разнообразните нужди на учащите 

се в SCS. Дейностите, насочени към развитие на уменията, включват преживявания като оценка на социално-образователния произход 

и създаване на индивидуален план за обучение, които насърчават разбирането на произхода на учащите се. дейностите за повишаване 

на знанията, като прегледа на политиките на ЕС, дават възможност на специалистите по СКС да се запознаят с политиките за обучение 

на възрастни, което обосновава тяхната практика. Те образуват съгласувана рамка за подготовка на специалистите по УЦЖ за 

приобщаващо и справедливо образование. 

Учебни дейности 

Област Дейност Необходими ресурси 
 

Описание 
 

Разбиране на 
обучаемите от SCS 

• Оценка на 

социално-

образователната 

среда 

• Материали за 

семинари, казуси 

• Специалистите от SCS участват в семинари, 

за да разберат разнообразния социално-

образователен произход на учащите се в 

SCS. Те анализират казуси, за да придобият 

представа за предизвикателствата, с които 

се сблъскват тези учащи. 

• Създаване на 

персонализиран 

план за обучение 

• Примерни профили 

на учениците, 

шаблон за учебни 

планове 

• Участниците създават персонализирани 

планове за обучение на хипотетични 

обучаеми по SCS, като вземат предвид 

техните уникални нужди и стремежи. 

• Преглед на 

политиката на ЕС 

• Политически 

документи на ЕС за 

• Служителите на SCS проучват политиките на 

ЕС в областта на обучението за възрастни, 
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обучение на 

възрастни 

за да разберат значението им за учащите в 

SCS и за по-широкия образователен 

контекст. 

Индивидуално 
преподаване и учене 

• Семинар за 

диференцирано 

обучение 

• Модели за 

диференцирано 

обучение, сценарии 

за преподаване 

• Участниците проучват сценарии и 

разработват стратегии за адаптиране на 

преподаването към индивидуалните нужди. 

• Обучение за 

интегриране на 

технологиите 

• Инструменти за 

образователни 

технологии, онлайн 

курсове 

• Специалистите по SCS се научават да 

интегрират технологиите в преподаването 

си, за да подпомагат индивидуалното 

обучение. 

Преносими умения 

• Семинар за 

преносими умения 

• Модули за развитие 

на умения, ролеви 

сценарии, казуси 

• Участниците участват в модули за развитие 

на умения, за да изградят преносими умения. 

Те се упражняват чрез ролеви сценарии и 

анализират казуси. 

• Оценка на 

уменията  

• Рубрики, 

инструменти за 

оценка 

• Специалистите по SCS се научават да 

оценяват и измерват придобиването на 

преносими умения, като използват рубрики и 

инструменти за оценка. 

Преподаване и учене 
чрез драма 

• Симулация на 

методи на 

преподаване, 

базирани на драма 

• Драматични 

сценарии, 

музикални 

произведения, 

текстове за 

разказване на 

истории 

• Сесии, които запознават участниците с 

различни методи на преподаване, базирани 

на драма, и техните предимства. 

• Интегриране на 

драмата в учебната 

програма 

• Планове на уроци, 

шаблони на учебни 

програми 

• Участниците разработват планове на уроци, 

които включват драма, музика и разказване 

на истории в учебната програма. 
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Изграждане на 
взаимоотношения 

• Семинар за 

изграждане на 

емпатия 

• Упражнения за 

изграждане на 

емпатия, 

рефлексивни 

дневници 

• Участниците участват в упражнения за 

изграждане на емпатия и водят рефлексивни 

дневници, за да проследяват развитието на 

емпатията си. 

• Симулация за 

разрешаване на 

конфликти 

• Сценарии на 

конфликти 

• Специалистите от SCS участват в симулации 

за разрешаване на конфликти, за да развият 

умения за управление на конфликти. 

• Обучение за 

управление на 

класната стая 

• Ръководства за 

управление на 

класната стая, 

казуси 

• Участниците проучват стратегии за 

управление на класа и анализират казуси, за 

да подобрят уменията си. 

• Изграждане на 

положителна среда 

в класната стая 

• Изследване на 

средата в класната 

стая, групови 

дискусии 

• Специалистите от SCS обсъждат 

изследвания за създаване на положителна 

среда в класната стая и участват в групови 

дискусии. 

• Споделяне на опит 

за изграждане на 

емпатия 

• Лични истории, 

групови дискусии 

• Участниците споделят лични истории, които 

подчертават пътя им към изграждане на 

емпатия, и участват в групови дискусии за 

насърчаване на разбирането. 

• Социална 

справедливост в 

образованието 

• Документални 

филми за 

социалната 

справедливост, 

експертни 

разговори 

• Служителите на SCS гледат документални 

филми и участват в разговори за социалната 

справедливост в образованието, за да 

насърчат отношението към насърчаване на 

справедливостта и приобщаването. 

 
 

Тази матрица включва разнообразни дейности и ресурси, като гарантира, че специалистите по СКН придобиват важни умения, знания 

и нагласи за ефективна подкрепа на маргинализирани младежи. Съобразена с политиките на ЕС и принципите на EQAVET, тя акцентира 
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върху персонализираното образование, преносимите умения, преподаването на базата на драма и изграждането на отношения за 

социална справедливост. Семинарите, симулациите, уебинарите и ученето чрез преживяване дават възможност на специалистите по 

УЦЖ да се справят с характерните предизвикателства и нужди на учениците от УЦЖ, като насърчават приобщаващото и справедливо 

образование.
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2.4  Механизъм за наблюдение и обратна връзка 

Механизмите за мониторинг и обратна връзка са неразделна част от успеха на плана за 

изграждане на капацитет за специалистите по SCS. Тези механизми са предназначени 

за проследяване на напредъка на участниците, за оценка на ефективността на плана и 

за улесняване на непрекъснатото усъвършенстване.  

Стратегиите и инструментите за наблюдение и получаване на обратна връзка от 

специалистите по SCS по време на тяхното професионално развитие са описани по-

долу. 

 

Наблюдение на напредъка 

Редовното наблюдение на напредъка на участниците гарантира, че те са на път да 

постигнат целите на програмата.  

Процесът на мониторинг включва следните компоненти: 

a. Показатели за ефективност - Създайте ключови показатели за ефективност (КПЕ), 

за да измервате постиженията на участниците по отношение на придобиването на 

знания, развитието на умения и промяната на нагласите. 

b. Партньорска оценка - Насърчавайте участниците да участват в партньорски 

оценки. Обратната връзка с колегите ще даде представа за съвместния и колективен 

характер на тяхната работа. 

c. Редовно оценяване - Периодичното оценяване се използва за оценка на 

разбирането и прилагането на съдържанието на програмата от участниците. Тези 

оценки помагат за идентифициране на областите, които може да изискват 

допълнителна подкрепа или адаптиране. 

d. Индивидуално наставничество - Достъпът до индивидуални наставнически сесии 

с опитни фасилитатори служи като възможност за задълбочена оценка на 

напредъка. 

 

Събиране на обратна връзка 

Събирането на обратна информация от участниците е от решаващо значение за 

навременното подобряване и за осигуряване на актуалността на програмата. Процесът 

на събиране на обратна връзка трябва да включва следните компоненти: 

a. Проучвания за обратна връзка - Редовни проучвания за обратна връзка, за да се 

съберат мнения относно качеството, уместността и ефективността на сесиите за 

обучение и материалите. 

b. Дискусии във фокус-група - дискусии във фокус-група, в които участниците могат 

открито да споделят своите мисли, опасения и предложения за подобряване на 

програмата. 

c. Контролни проверки в средата на програмата - Контролни проверки в средата на 

програмата, за да се оцени удовлетвореността на участниците и да се обърне 

внимание на всички възникващи проблеми. 
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d. Оценка в края на програмата - 

След приключване на програмата от участниците се изисква да направят цялостна 

оценка на своя опит, включително на въздействието върху професионалната им 

практика. 

e. Отворени канали за комуникация - Поддържане на отворени линии за 

комуникация чрез определени имейл адреси, дискусионни форуми и планирани 

виртуални срещи за решаване на непосредствени проблеми и получаване на 

обратна връзка в реално време. 

 

Непрекъснато подобрение 

Данните, събрани чрез мониторинг и обратна връзка, следва да се използват за 

непрекъснато подобряване на програмата: 

a. Анализ на данните - Събраните данни се анализират, за да се идентифицират 

тенденции, проблемни области и най-добри практики. 

b. Интегриране на обратна връзка - ценната обратна връзка се интегрира в 

програмата в реално време. Правят се корекции, за да се отговори на 

непосредствените проблеми. 

c. Итеративно разработване на учебната програма - учебната програма се 

развива въз основа на обратна връзка и променящите се нужди на специалистите 

по SCS. 

d. Годишен преглед - Извършва се цялостен годишен преглед на цялата програма, 

за да се определят дългосрочните тенденции и областите за системно 

подобрение. 

Механизмите за мониторинг и обратна връзка са жизненоважни компоненти на плана 

за изграждане на капацитет. Те ще гарантират, че програмата ще продължи да 

отговаря на променящите се нужди на специалистите в областта на СКС, ще бъде 

съобразена с политиките на ЕС и ще осигурява постоянно висококачествено 

обучение. 

 

2.5. Механизъм за наблюдение и обратна връзка 

Тези ресурси са подбрани, за да се повиши ефективността на Плана за изграждане на 

капацитет за специалисти по SCS и да се подпомогнат участниците в тяхното 

професионално развитие, като им се предложат възможности за самостоятелно 

обучение, задълбочаване на знанията и усъвършенстване на уменията. 

 

Материали S2CENE 

Инструментариум за училища "Втори шанс", 2023 г., https://s2cene.eu/toolkit/.  

S2CENE - Strengthening Second Chance Education (Укрепване на образованието на 

втория шанс), 2023 г., канал в YouTube, https://www.youtube.com/@s2cene/videos.  

Рамка за училища "Втори шанс" в Европа, 2023 г., https://s2cene.eu/wp-

content/uploads/2022/12/D.1.2-FRAMEWORK-FOR-SCS-IN-EUROPE-Report.pdf.  

 

https://www.youtube.com/@s2cene/videos
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Изследвания и доклади 

Cedefop, Psifidou, I., Mouratoglou, N., Farazouli, A. et al., Minimising early leaving from 

vocational education and training in Europe - Career guidance and counselling as 

auxiliary levers (Минимизиране на преждевременното напускане на 

професионалното образование и обучение в Европа - кариерното 

ориентиране и консултиране като помощни лостове), Служба за публикации на 

Европейския съюз, 2022 г., https://data.europa.eu/doi/10.2801/75320.  

Cedefop, Teachers and trainers in a changing world building up competences for 

inclusive, green and digitalised vocational education and training (VET) - Synthesis 

report (Учители и обучители в променящия се свят - изграждане на 

компетентности за приобщаващо, екологично и цифровизирано 

професионално образование и обучение), Служба за публикации на Европейския 

съюз, 2022 г., https://data.europa.eu/doi/10.2801/53769.  

Европейска комисия, Генерална дирекция "Образование, младеж, спорт и култура", 

Училища "Втори шанс" - резултати от европейски пилотен проект - доклад, 

Служба за публикации, 2001 г., https://op.europa.eu/s/y4Ty.  

 

 

Европейска комисия, Генерална дирекция "Образование, младеж, спорт и култура", 

Redgrave, K., Day, L., McCoshan, A. и др., Preventing early school leaving in Europe - 

Lessons learned from second chance education (Предотвратяване на 

преждевременното напускане на училище в Европа - поуки от образованието 

на втория шанс). Annex one, Case study compendium, Служба за публикации, 2013 

г., https://data.europa.eu/doi/10.2766/63590  

Европейска комисия, Генерална дирекция "Образование, младеж, спорт и култура", 

"Интегриране на всички млади хора в обществото чрез образование и 

обучение" - том I, "Материали от срещата", Брюксел, 7 и 8 май 1998 г., Служба 

за публикации, 2000 г., https://op.europa.eu/s/y4Tz.  

Европейска комисия, Генерална дирекция "Образование, младеж, спорт и култура", 

"Пътища към успеха в училище" - работен документ на службите на 

Комисията, придружаващ документа "Предложение за препоръка на Съвета 

относно пътищата към успеха в училище", Служба за публикации на 

Европейския съюз, 2022 г., https://data.europa.eu/doi/10.2766/874295.  

Европейска комисия, Генерална дирекция "Заетост, социални въпроси и 

приобщаване", Заетост и социално развитие в Европа - Да не изоставяме 

никого и да се стремим към повече - Справедливост и солидарност в 

европейската социална пазарна икономика, Служба за публикации, 2020 г., 

https://data.europa.eu/doi/10.2767/478772.  

 

Видеоклипове 

Australian Story, Behind the gates of Australia's 'last chance' school (Зад вратите 

на австралийското училище за "последен шанс"), ABC News In-depth 

(Задълбочени новини), 2019 г., https://www.youtube.com/watch?v=Cnc9ObCxwwg.  

Be you podcast, Being given a second chance (S3, Ep8), University of Chichester, 2022, 

https://www.youtube.com/watch?v=QLRkmkbK9mo.  
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Prof. Carmel Borg, Characteristics of adult 

education for social change, Täiskasvanuharidus Eestis EPALE, 2019, 

https://www.youtube.com/watch?v=yh14d6UeZ0A.  

 

Онлайн курс 

SCOODLE: Second Chance moodle, 2018 г., https://training.secondchanceeducation.eu/  
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